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C 6onbLioi GYKBbI

ToBoOpst 0 TaKOM 6OJIBIIIOM : ToBape (yC/Iyre), TaK ¥ O Criocobax
c10Be, Kak «K/IMeHT» Hy>KHO . JIOTUCTUKMNL.
ABTOMATUYECKU MPENICTABIISITh Pexomenyio Bcerma B
YyeJyi0BeKa, a He IIPOCTOro, yIIJIOTO MCbMeHHOI hopMe CJI0BO
norpeburens. Kaxmpiit Knuent : «KimmeHT» mucaTh ¢ 60JIbIIO0 GYKBbBI
VHOVBUIAYaJIeH, TYT He BaXKHO «K». [Ina MmeHst Takoe ob6palieHue
MeCTHBII Mau HeT. «MeCTHbIe» BCeraa MpOXOAUT Ha BbICIIEM
3HAIOT U JIETKO OPUEHTUPYIOTCS YPOBHE.
B TOBape (IIPOLYKTe WU YCIIyTe). «MecTHbIli KnueHT» XOpOIIo
OHM 3HAIOT 1IE€HbI, [IOTPEGHOCTU M | OPUEHTUPYETCS «B IIPOCTPAHCTBE» B
pasiMYHbIe YIOBKM MPOAABIIOB, HO 9TOM C/Ty4yae MpoJaBlly Jierye HaTn
B TOT K€ MOMEHT C HUMMU U Jierye K HeMY MOAXO.
paboTaTh, XOTS ObI, IOTOMY UTO Kakoii Ipo1ieHT OT 0611ero
Bbl (Kak IpojiaBelr) caMy BafeeTe | KOJIMYeCTBA 3aKa30B, 3aHMMAIOT
100% wmHbOpMaImei, Kak o 3aIpoChl OT MECTHBIX KIIMEHTOB?
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B Moeii ripakTyKe 3aIIpoChl OT
MECTHBIX KJIMEHTOB COCTaBJISIIOT
90%. OTO 1 MpaBWJIbHO, BEllb
ecnu y Bac ecTb 11e/1b pa3BUBaTh,
IOTIYCTUM «PeTuMOHbI», TO 1151 Bac
¥ 9TO caMasl TIoJIHasl OpMeHTal s,
He IyMasi 0 MeCTHbIX. PeKOMeH1y10
CHayaja MOTPeHMUPOBATHLCS «Ha
KOIIIKaX», TO €CTb CBOMX MECTHbIX,
Ia6bl 136eKaTh aOCOMIOTHOTO
MpoBaJia UK Ke MeJKUX Heyau
Ha 60Jj1ee TaJbHUX PACCTOSTHUSIX
(Benb 9TO JabHeliIee pa3BUTHE U

paciIipeHe [jisi BalIero J06MMOro
rnogapkammu). 3Har0 O TOM, UTO

. LleHy Bceryia mpotie TOHU3UTb,

. a He TIOJHSATD, HO Y MeHs

. BCe ro/yJaeTcst B Mepy. JIis

| 9TOr0 HYKHO ITOJTHOCTBIO GBIThH

. OCBEJOMJIEHHBIM BO BCEX HOBOCTSIX,
. MMEeHHO OHM 6yTyT 06bEKTUBHOI

. 1 060CHOBAHHO IPUYMHOIA

. TIOBBILIEHMST VIV TIOHVDKEHUS LIeHBI.

6u3Heca).

[IpuBneYeHMe KIMEHTOB
3aBUCUT OT PEIBbHON KJIMEHTCKO
6a3bl. OHAa MOXET OBITh «TOpsYast/
Teriasi» U xonomHasi. [Tpobeskmumcsl,
T10 «TeruIoi» 6ase. UTo ke 3TO
Takoe? U c ueMm ee egar? [la HMYEro
0COOEHHOTr0, a6COJTIOTHO ITPOCThIE
KJMEeHTbI, KOTOpbI€ B TOM MJIM MHOM
CTereHy ObIIV C BAMM CBSI3aHbI
(MoskeT 6bITh paboTasnn). [Togo6HYyI0
KJIMEHTCKYIO 6a3y He0OXOIMMO
MMETh B CBOeM ITopTdee,

OHa JTIO/DKHA BCerma akKTUBHO
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. ononHATbcs1! VI OHa e TOMOXeT ¢
| KJIIMEeHTaMM MMETb JOJIT0OCPOYHbIe
\ OTHOLUEHNS.

«XonmomHasi» KIMeHTcKas 6asa

- 9TO HOBbIE KJIIMEHTbI, KOTOPbIE

0 BaC HMKOTAA U He CJIbIIIAaN
(KaK rpaBmiO) UK UTO-TO Te-TO
. OTZa/EeHHO.

HpI/IB.TIE‘H) MECTHOTO KJIMeHTa

| MOXKHO TOJIBKO I[€HOJi ¥ KaUueCTBOM,
: TYT He Ba’KHO KaKylo 6asy
| MCIIONIb3YeTe.

51 cBOero KiIMeHTa «6epy»
VIMEHHO 1IeHOJ (epuognyecKku

B monrocpouHoili nepcrekTuse

KJIMEHTa Ha/l0 «OKYUMBATh», KaK
IIeHHbII 1[BeTOK. [lepmoanyeckn
3BOHUTD KJIMEHTY (HO He 7 pa3 B
. HeJIeJo), IPUAYMBIBATh Pa3/INUHbIe

“d cBoero kaueHTa «6epy» MMEHHO LIEHOM
(Nnepnogmyeckmn nogapkamu). 3Hat0 0 TOM, YTO LLEHY
BCEraa npoLe NOHU3UTb, @ HE MOAHSATb, HO Y MEHS
BCE MOJy4aeTca B Mepy'.

www.btlmag.ru



BTL magazine 2(32) 2015

aruuy (CKUAKN) UK IIpelaraTh
MOTHMBALMIO B BUE MOJapKa.
3to paboraet! Ecin y Bac ecThb
CBOOOIHOE BpeMs ()11 HY>KHOTO
KJIMEeHTa 1 OyayIero 3akasa),
MIPOCTO HEOOXOAMMO €3AUTh K HEMY
Ha BCTpeuy WJIM Ke IIpeJijiaraTh
BCTPETUTHCS 3a Yalllkoit Kode B
HedOpMaIbHOM 06CTaHOBKE. DTO
camble JleliCTBeHHbIe MeTO/Ibl.
HonrocpoyHbie OTHOIIEHMS
CTPOSITCSI TOTTBKO U UCKTIOUMUTEITBHO
Ha JXMBOM OOILIeHUMN.

Ha, naHHbI/i MOMEHT
rapasuieJibHO paboTalo B
oTmesne pa3BUTHS OM3Heca B
HIMPOKOTTPODMIILHOM KOMITAaHUM
nuctpubbioTope. KneHTbl OueHb
pa3Hble (KaK MeCTHbIe, TaK U
perrMoHaibHbIe) U JIJIs1 KaXKI0T0
cBoit mogxon. Ho myis nroboii
KOMITaHUY OTJIMYHAS aKIUs —
9TO MpejokeHre HU3KOI 11eHbI
3a BBIIOJIHEHME OTpee/IeHHbIX
YCJIOBUI UJIM TIOAAPOK AJ1ST BCEA
komnaHuu — Kimenra. He 6ymy
BJIaBaThCS B O POOHOCTH, HO B
MpoJaXkax peajbHO AeiCTBYeT
MeTOof, «30MOMPOBAHUS» (S €ro TaK
Ha3BaJI, IOTOMY UTO IpeaJjarai
OYeHb IIeHHBII ITOIapOK 3a

TOJIOMHBIX, HM O UeM He TyMAaroIInx
«30M6M». Haferoch, BbI IIOHSIIN, O
yeM 4.

Tax ke CTUMYINPYI0 KOMITAaHUYA
KasKIblii KBAPTaJl PasJIMIHbIMU
MOJapoYHbIMU cepTudUKaTaMu
B MarasmHbI ¥ 3BaHMEM «JTydIIast
KOMITaHMSI MecsIIia» 110 UTOram
Mecs1a, craTyaTka «Ockap»
TpuiaraeTcs.
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EcTb 11 MecTO KpeaTuBy B

. permonax? Kpeatus Bes/e ymecTeH.
- Ceifuac B 3TO «CTaBUIbHOE»

| BpeMms, I7ie MHOTO IIOCTOSIHCTBA U

. HeM3MEHHOCTH... KnyeHT Moxket

- BBIGPATH MMeHHO Bac n3-3a

. HeCTaH[aPTHOTO, KPeATHBHOTO

| [IPeITIOKEHVS W TIOAXO0A K

. TIpogake.

SI TONIbKO «3a» ¥ HOXXKKaMU, U

pyukamu! 1 Bcem coBetyio! Henb3s
JleiaTh KaKyl0-TO Tpafaluio 11
MpUMeHEeHMS] HeCTaHapTHOTO

| MOZXOZia B 3aBVMCHMOCTH OT

. permosa. I'1aBHOe, UTOOBI Balll
KinmeHT Bcerga 661 Ha TO3UTUBHOM
BOTHe paboras ¢ Bamu. OmHa 13 MOX
TMOJIKOHTPOTbHBIX KOMITaHUT I
CBOMX KJIMEHTOB, [IeJIaeT OTKPBITKY

| Ha KaX[plii Mecs1]. B Toi1 KoMImaHum
paboTaeT UCKITIOUNTETbHO KeHCKUIA
KOJIJIEKTUB (He AymaiiTe I10X0,

OHU He MY>KeHEeHaBUCTHMUIIbI). Tak
9TU TIpeKpacHbIe TeBYIIKM KasKIbIi
{ Mecs1] Ha OTKPBITKE PUCYIOT ce6st

B Pa3JIMYHbIX MTPOdeccusix, TaKUx
Kak: CTIAp/IecCchbl, MEIUIIMHCKIE
CeCTpbl, AeBYIIKM B KaMydisike

. ¥ MHoTOe Jpyroe. /st My>XCKO

: aymuropum — 370 yerex!!! Y kak pas
HedhOopMaIbHO U KpPeaTUBHO.
BBITIOJIHEHME MOUX YCI0BUit). bpeH[

«Apple» nenaer 13 n0xeit, KAKUX-TO '



